
OBJECTIFS DE LA FORMATION

MÉTHODOLOGIE
DE DIAGNOSTIC

DE PANNE

www.STERIGENE.com

> S’approprier le fonctionnement technique des 
équipements automatisées

         o Le fonctionnement général d’un équipement automatisé  
 (structure, rôle des éléments, vocabulaire)

         o Mise en situation d’analyse fonctionnelle (équipements   
 pédagogiques FESTO)

> Appliquer une méthode d’analyse adaptée à la situation
         o Debrief des différentes méthodologies utilisées et l’approche   

      personnelle face à un dysfonctionnement (méthodologie,   
        comportement, solutions préconçues, habitudes)

         o Les outils pour poser un constat (EST/N’EST PAS, QQOQCP, analyse  
 fonctionnelle)

         o Mise en situation sur panne commune (sans directive)

> Effectuer un diagnostic en appliquant une méthodologie
         o Mise en situation de diagnostic de pannes sur des cas concrets

         o L’origine de la panne : analyser les informations venant du système
         o Les hypothèses de pannes et leurs vérifications

         o La préparation de l’intervention avec mise en sécurité de l’équipement
         o Les conséquences d’un dysfonctionnement sur la qualité des produits   

 fabriqués

> Communiquer avec les services techniques et rendre compte de son 
intervention

         o Rendre compte de son constat et/ou de son intervention aux services techniques
         o L’importance de la traçabilité des actions

         o Recueil d’informations pertinentes pour l’historique des pannes

Nos modules de formation sont personnalisables
pour s’adapter au mieux à vos besoins.

DEMANDEZ NOUS UN DEVIS PERSONNALISÉ !

Dans le contexte de productivité 
actuel, la disponibilité des équipements 

devient un enjeu fondamental.

Le personnel de production étant en 
première ligne, il lui faut être réactif suite 

aux aléas techniques de production.

L’objectif de cette formation est d’apporter 
aux utilisateurs d’équipements de production 

une méthodologie d’identification des causes 
de dysfonctionnements pour permettre un 

redémarrage de production efficace.

MODULES DE
FORMATION

Public concerné :
Opérateur, conducteur

Niveau d’expérience :
Débutant, intermédiaire

Accessibilité handicap :
Pour les personnes en situation
de handicap, merci de nous
contacter

Temps de formation :
Session de 3 jours avec travaux
pratiques sur équipements
pédagogiques
(adaptable pour les modules personnalisés) 



TOUT SAVOIR SUR LES CQP

SIÈGE SOCIAL 
2, rue André Citroën
95130 Franconville

VOUS SOUHAITEZ NOUS CONTACTER ?
+33 (0)1 34 44 23 23

www.STERIGENE.com
www.SYNEXIN.fr

CQP, À QUOI ÇA SERT ?

Retrouvez toutes nos formations sur
www.STERIGENE.com

Une société du groupe

> Valorisation des 
savoir-faire de vos 

équipes et améliora-
tion la gestion de leurs 

évolutions profession-
nelles

> L’assurance de recruter 
un profil opérationnel et en 

adéquation avec vos 
besoins et vos métiers

> Rester compétitif en assurant 
une veille sur les compétences 

émergentes

CE
QUE VOUS
Y GAGNEZ

Nous vous accompagnons pas à pas 
dans votre démarche :

> Audit et étude de vos besoins pour le 
choix du CQP adapté à vos attentes

> Information et accompagnement de vos 
salariés

> Aide dans vos process de recrutements 
externes

> Formation des salariés tuteurs sur : l’engagement 
de l’entreprise, l’encadrement des stagiaires, la 

qualité du tutorat qui conditionnent, pour une 
grande partie, à la réussite du CQP.

> Mise en œuvre de la formation jusqu’à la certification 
des salariés.

NOTRE
ACCOMPAGNEMENT

STERIGENE
est un organisme

de formation reconnu ! POUR LES ACTIONS DE FORMATIONS
N° RNQ / STE013-001N° RNQ / STE013-001

MODULES DE
FORMATION

audit.formation@sterigene.com

Un certificat de Qualification Professionnelle (CQP) permet de reconnaître 
qu’une personne maîtrise les savoir-faire correspondants aux métiers des 
entreprises. 
Ils permettent de certifier les compétences acquises par la formation ou 
l’expérience et de développer les compétences par des formations 
professionnelles adaptées aux métiers.
Les référentiels des CQP sont normés, ce qui garantit une évaluation des 
compétences de qualité et identique pour toutes les entreprises du 
secteur.
Ils sont régulièrement mis à jour par les partenaires sociaux et les 
entreprises afin de s’adapter aux évolutions des métiers.


